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Guía de información de Zoom 
Este paquete tiene como objetivo ayudar a los miembros del público y a los organizadores de 
eventos de visualización a navegar la interfaz de Zoom durante las reuniones públicas híbridas 
del Comité Asesor de Justicia Ambiental del Departamento de Reglamentación de Pesticidas 
(DPR). Esta guía incluye instrucciones para usar una computadora, un iPhone o un 
iPad (Apple) o un dispositivo Android para participar en un seminario web de Zoom y acceder a 
los servicios de interpretación de idiomas.  

Paso 1: Registrarse para la reunión con antelación 
Paso Todos los dispositivos (computadora, Apple y Android) 
1.1 Haga clic en el enlace de la reunión desde el aviso público o la página web de 

reuniones y eventos del DPR: www.cdpr.ca.gov/meetings-and-events 

1.2 Escriba la siguiente información en la página de registro: 
a) Nombre 
b) Apellido 
c) Dirección de correo electrónico 

Haga clic en “Register” (Registrarse) para completar el registro. 
 

 
1.4 Si su registro se realizó correctamente, verá esta confirmación en su navegador web: 

 

http://www.cdpr.ca.gov/meetings-and-events
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1.5 También recibirá un correo electrónico automático confirmando que su registro se 
realizó correctamente. 

 

Paso 2: Unirse a la reunión 
Antes de la reunión, asegúrese de que su conexión a Internet y su equipo funcionen 
correctamente, pruebe su audio, confirme que su dispositivo esté cargado o enchufado y tenga 
un dispositivo de respaldo en caso de cualquier problema, si está disponible. Cuando esté todo 
listo, únase al seminario web de Zoom a través del enlace que se encuentra en su correo 
electrónico de confirmación de registro.  

Paso Computadora Apple/Android 
2.1 Haga clic en “Join Webinar” (Unirse al 

seminario web).  

 

Toque “Join Webinar” (Unirse al 
seminario web). 
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2.2 Aparecerá una notificación emergente: “Do you 
want to allow this website to open Zoom.us?” 
(¿Desea permitir que este sitio web abra 
Zoom.us?). Haga clic en “Allow” (Permitir) para 
continuar. 

 

Aparecerá una notificación emergente, 
por ejemplo, “Chrome wants to open 
Zoom” (Chrome quiere abrir Zoom). 
Toque “Open” (Abrir) para continuar. 

 
2.3 Aparecerá una pantalla de vista previa. Haga 

clic en “Start” (Comenzar) para entrar al 
seminario web. Su audio se silenciará y el 
video se desactivará al entrar en el seminario 
web de Zoom. 

 

Aparecerá una pantalla de vista previa. 
Toque “Join” (Unirse) para entrar al 
seminario web. Su audio se silenciará y 
el video se desactivará al entrar en el 
seminario web de Zoom. 
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Paso 3: Seleccionar un canal de idioma 
Se proporcionará interpretación durante el seminario web. Todos los asistentes deben 
seleccionar un canal de idioma para escuchar a todos los oradores. 

Paso Computadora iPhone/Android 

3.1 Haga clic en “Interpretation” (Interpretación) en 
la parte inferior de la pantalla. 

 

Toque “More” (Más) en la esquina 
inferior derecha. 

 
Toque “Interpretation” 
(Interpretación). 
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3.2 Seleccione su idioma preferido. Los 
angloparlantes monolingües también deben 
seleccionar un idioma. 

 

Seleccione su idioma preferido. Los 
angloparlantes monolingües también 
deben seleccionar un idioma. 
Apple: 

 
Android: 

 
3.3 Haga clic en “Mute Original Audio” (Silenciar 

audio original) para escuchar solo el idioma 
seleccionado. 
Si no se completa este paso, es posible que 
escuche a varios oradores a la vez cuando se 
proporcione la interpretación. 

 

Toque “Mute Original Audio” 
(Silenciar audio original) para 
escuchar solo el idioma 
seleccionado. 
Si no se completa este paso, es 
posible que escuche a varios 
oradores a la vez cuando se 
proporcione la interpretación. 
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Proporcionar sus comentarios públicos 
Valoramos su participación y apreciamos su compromiso en esta reunión. Durante el período 
de comentarios públicos, se llamará a los participantes por su nombre de Zoom. Cuando digan 
su nombre, desactive el micrófono antes de hablar y siga estas pautas: 

• Hable a un ritmo claro y moderado. 
• Limite el ruido de fondo para garantizar que sus comentarios se puedan escuchar con 

claridad. 
• Cada orador puede tener un límite de tiempo de 2 o 3 minutos para permitir que todos 

los participantes tengan la oportunidad de compartir sus comentarios. 

Le agradecemos por ayudarnos a crear un entorno de reunión accesible y respetuoso. 

1) Anfitrión del evento de visualización (primer orador) 
El anfitrión debe proporcionar la siguiente información: 

a) Nombre 
b) Nombre de la organización o grupo 
c) Cantidad de personas en la habitación 
d) Cantidad de oradores que proporcionan comentarios públicos 
e) Si los comentarios públicos se proporcionarán en un idioma que no sea el inglés 

Ejemplo: “Hola, soy Ana de Valley Community Group. Tenemos 8 personas en la sala, 
3 harán comentarios, algunos en español”. 

2) Comentario público individual 
Cada orador individual debe proporcionar: 

a) Nombre 
b) Organización o comunidad 

Ejemplo: “Hola, soy Marcos de Moreno Valley Group”.  
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Paso 4: Unirse a la lista de comentarios públicos 
Durante los momentos de comentarios públicos de la agenda, use la función “raise hand” 
(Levantar la mano) en Zoom para indicar su intención de proporcionar comentarios públicos. 
Los comentaristas públicos se seleccionarán en el orden en que se recibió la mano levantada. 

Paso Computadora Apple/Android 
4.1 Hay tres formas de usar la función de “Raise Hand” 

(Levantar la mano) dependiendo de la configuración 
de Zoom.  
Método 1: 
En la pantalla de la reunión, haga clic en “Raise Hand” 
(Levantar la mano). 

 
 
Método 2: 
En la pantalla de la reunión, haga clic en “React” 
(Reaccionar) y luego en “Raise Hand” (Levantar la 
mano). 

 
 
Método 3: 
En la pantalla de la reunión, haga clic en “More” (Más) 
y luego en “Raise Hand” (Levantar la mano). 

 
 

Toque “More” (Más) en la 
esquina inferior derecha. 

 
Toque “Raise hand” 
(Levantar la mano). 
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Paso 5: Silenciar y activar el micrófono 
Solo verá la opción de silenciar o activar el micrófono cuando sea su turno de proporcionar 
comentarios públicos. 

Paso Computadora Apple/Android 
5.1 Cuando sea su turno, el anfitrión le enviará

una notificación para activar el sonido. 
Haga clic en “Unmute” (Desactivar 
silencio). 

 

 

Cuando sea su turno, el anfitrión le 
enviará una notificación para activar el 
sonido. Toque “Unmute” (Desactivar 
silencio). 

 
5.2 Cuando no esté en silencio, los participantes de la reunión podrán escucharlo y el 

ícono del micrófono en la parte inferior de la pantalla se verá como la imagen a 
continuación. 

 
5.3 Cuando termine de hablar, haga clic o toque el ícono del micrófono para silenciar. 

Aparecerá una barra roja sobre el ícono del micrófono. Es posible que se silencie 
automáticamente. 
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Paso 6: Bajar la mano 
Una vez que haya proporcionado su comentario público, use la función “Lower hand” (Bajar la 
mano) en Zoom para indicar que ya ha hablado. Es posible que su mano se baje 
automáticamente.  

Paso Computadora 
6.1 Haga clic en “Lower Hand” (Bajar la mano). 

Apple/Android 
Toque “Lower Hand” (Bajar la 
mano). 

 

 

¿Necesitas ayuda? 
Si necesita ayuda antes o durante la reunión, comuníquese con: EJACinfo@cdpr.ca.gov.  

mailto:EJACinfo@cdpr.ca.gov
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